POLITICA DE TRATAMIENTOS DE DATOS Y
PUBLICACION EN EL PORTAL DE DATOS
ABIERTOS

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA




CODIGO: GT-P0O-03

VERSION: 01

POLITICAS DE TRATAMIENTOS DE DATOS Y
PUBLICACION EN EL PORTAL DE DATOS
ABIERTOS

FA: 12/11/2025

GESTION TECNOLOGICA

© 0 N o 0 bk wDbdE

CONTENIDO

INTRODUGCCION.........coueieieeeieteeteeeeeteeteste ettt
OBJETIVO GENERAL ...ttt
OBJETIVO ESPECIFICO ...ttt
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS ..ottt
DATOS DE IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO..........
NORMAS QUE RIGEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES...............
DEFINICIONES ..o st e
PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION..........
DATOS ABIERTOS ...ttt ettt st ettt r e bbb et st

https://imct.gov.co/transparencia/datos-abiertos.........cccocvecveverieceneneee e
10.  REFERENCIAS ...ttt sttt a s s s e nsens 10
11.  CONTROL DE CAMBIOS ..ottt sttt snns 10




CODIGO: GT-PO-03 | pOLITICAS DE TRATAMIENTOS DE DATOS Y

. PUBLICACION EN EL PORTAL DE DATOS
VERSION: 01 ABIERTOS

FA: 12/11/2025 GESTION TECNOLOGICA

1. INTRODUCCION

Los datos abiertos son informacion publica publicada en formatos accesibles y
reutilizables por cualquier ciudadano para generar nuevos servicios, mejorar la toma de
decisiones y fomentar la transparencia. Esta iniciativa, impulsada por la politica de
Gobierno Digital y la Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2014), busca democratizar el
conocimiento y fortalecer la relacion entre el Estado y la ciudadania, poniendo a
disposicion de todos datos primarios y sin procesar de entidades publicas y privadas
con funciones publicas.

2. OBJETIVO GENERAL

Promover la transparencia, el acceso a la informacion publica, la competitividad, el
desarrollo econémico, y la generacion de impacto social a través de la apertura, la
reutilizacion de los datos publicos, y el uso y apropiacion de las TIC de acuerdo a la
politica de Gobierno Digital de Colombia.

3. OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Mejorar la calidad de los datos, fortalecer el ecosistema de datos, y reducir la
corrupcion mediante la apertura de datos para su analisis.

e La apertura y el aprovechamiento de datos en sectores estratégicos permite la
generacién de soluciones a problemas publicos, la creacion de nuevos productos
y servicios, y el desarrollo de oportunidades econémicas.

4. POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

El Instituto Municipal de Cultura y turismo del Municipio De Bucaramanga, esta
comprometido con el respeto y garantia de los derechos de los ciudadanos, usuarios,
empleados publicos, contratistas y terceros en general. Por eso adopta la siguiente
politica de tratamiento de informacion personal de obligatoria aplicacion en todas las
actividades que involucre, total o parcialmente, la recoleccion, el almacenamiento, el
uso, la circulacion y supresion de informacién personal.

Esta politica es de obligatorio y estricto cumplimiento, en calidad de responsable del
tratamiento de datos personales, asi como todos los terceros que obran en nombre de
la entidad, o que sin actuar en nombre del Instituto tratan datos personales por
disposicion de ésta como encargados del tratamiento de datos personales.
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Tanto el responsable como encargados, entiéndase, contratistas y terceros deben
observar y respetar esta politica en el cumplimiento de sus funciones y/o actividades
aun después de terminados los vinculos contractuales. De igual manera, se
comprometen a guardar estricta confidencialidad en relacion con los datos tratados.

Cualquier incumplimiento de las obligaciones y, en general, de las politicas contenidas
en este documento debe ser reportado correo contactenos@imct.gov.co del Instituto, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.2.25.4.4 del Decreto 1074 de 2015

5. DATOS DE IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

NOMBRE: Instituto Municipal de Cultura y Turismo del Municipio de Bucaramanga—
IMCT

DIRECCION: ClI. 30 # 26 - 117, barrio Antonia Santos.
CIUDAD: Bucaramanga, Santander.

TELEFONO: (607) 6059460

CORREO: contactenos@imct.gov.co

PORTAL WEB: www.imct.gov.co

6. NORMAS QUE RIGEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Constitucién Politica de Colombia, Articulo 15
Ley Estatutaria 1581 de 2012

Decreto 1074 de 2015

Ley 1712 de 2014

Decreto 103 de 2015

7. DEFINICIONES

Conforme a las definiciones dadas en los antecedentes legales expuestos, se tienen
como definiciones que implican el manejo de datos personales, los siguientes:

e Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar
a cabo el Tratamiento de datos personales.

e Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el
responsable, dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales,
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mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las
mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

e Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea
objeto de Tratamiento.

o Consulta: Solicitud del titular del dato o las personas autorizadas por éste o por
la Ley para acceder a la informacién que repose en cualquier base de datos, bien
sea que esté contenida en un registro individual o que esté vinculada con la
identificacion del Titular.

o Datos abiertos: Son todos aquellos datos primarios 0 sin procesar, que se
encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y
reutilizacién, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o
privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion de
cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros
puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos.

e Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

e Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es
relevante para el titular.

e Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las
personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

e Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento y divulgacion puede interesar no sélo
a su titular sino a cierto sector o grupo de personas, 0 a la sociedad en general,
como el dato financiero y crediticio.

o Datos sensibles: Aguellos datos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el
origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos
humanos o0 que promueva intereses de cualquier partido politico o que
garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi como
los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.
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e Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del Tratamiento.

¢ Informacién publica: Es toda informacion que el responsable y/o encargado del
tratamiento, genere, obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal.

¢ Informacién publica clasificada: Es aquella informacién que estando en poder
de un sujeto responsable en su calidad de tal, pertenece al dmbito propio,
particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica, por lo que su
acceso podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate de las
circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados
consagrados en la ley.

e Informacion publica reservada: Es aquella informaciéon que estando en poder
de un sujeto responsable en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la
ciudadania por dafio a intereses publicos.

e Oficial de proteccién de datos: Persona(s) que han sido designada(s)
internamente por el IMCT para ejercer de manera formal la funcién de coordinar
y controlar el cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, las quejas, solicitudes o
reclamos que los titulares formulen.

e Persona identificable: Toda persona cuya identidad pueda determinarse,
directa o indirectamente, mediante cualquier informacién referida a su identidad
fisica, fisiolégica, psiquica, econdémica, cultural o social. Una persona natural no
se considerara identificable si dicha identificacion requiere plazos o actividades
desproporcionados.

e Reclamo: Solicitud del titular del dato o de las personas autorizadas por éste o
por la Ley para corregir, actualizar, o suprimir sus datos personales o para revocar
la autorizacién en los casos establecidos en la Ley.

¢ Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
Tratamiento de los mismos.

e Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

e Tratamiento: Se refiere a cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre
datos personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o
supresion.
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Transferencia: Envio de datos personales que realiza el responsable o
Encargado desde Colombia a un responsable que se encuentra dentro
(transferencia nacional) o fuera del pais (transferencia internacional).

Transmision: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de
los mismos dentro (transmisién nacional) o fuera de Colombia (transmision
internacional) que tiene por objeto la realizacion de un tratamiento por el
Encargado por cuenta del responsable.

8. PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

En el desarrollo, interpretacion y aplicacion del Tratamiento de Datos Personales por
parte del Instituto se aplicaran, de manera armonica e integral, los siguientes principios
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley Estatutaria 1581 de 2012:

a)

b)

d)

f)

Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento
de Datos Personales por parte del Instituto es una actividad reglada que debe
sujetarse a lo establecido en la presente politica y en la Constitucion, la ley y las
decisiones judiciales adoptadas por el Estado Colombiano.

Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima
de acuerdo con la Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

Principio de libertad: ElI Tratamiento so6lo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no
podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de
mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta a Tratamiento del
Instituto debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable vy
comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error.

Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del
Titular a obtener del IMCT, en cualquier momento y sin restricciones, informacién
acerca de la existencia de datos que le conciernan.

Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los
limites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las
disposiciones de ley y la Constitucion.

En este sentido, el Tratamiento so6lo podré hacerse por personas autorizadas por
el Titular y/o por las personas previstas en la ley; Los datos personales, salvo la
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g)

h)

)

k)

informacion publica, no podran estar disponibles en Internet u otros medios de
divulgacién o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares o
terceros autorizados conforme a la presente ley.

Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el IMCT, se
deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o0 acceso no autorizado o fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de
finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento,
pudiendo sélo realizar suministro o comunicacion de datos personales cuando
ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley y en los
términos de la misma.

Principio de facilidad en el acceso: Los responsables del tratamiento deberan
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, excluyendo
exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo.

Principio de no discriminaciéon: De acuerdo al cual el responsable del
tratamiento de datos debera entregar informacién a todas las personas que lo
soliciten, en igualdad de condiciones, sin hacer distinciones arbitrarias.

Principio de gratuidad: Segun el cual, el acceso a la informacidn es gratuito y
no se podra cobrar valores adicionales al costo de reproduccion de la
informacion.

Principio de celeridad: Este principio busca la agilidad en el trdmite y la gestiéon
administrativa.

9. DATOS ABIERTOS

En base a esta politica de tratamiento de datos se hace cargue de informacién en la
plataforma DATOS.GOV.CO cuando aplique con los siguientes parametros:

https://www.datos.gov.co/Cultura/Caracterizaci-n-usuarios-Master-Class-Escuela-

Muni/dkha-ba9h/about data
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Instituto
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Vistas
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Frecuencia de Actualizacion

Propietario de

INSTITUTO MUNICIFAL DE conjunto de
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EPS a la que se ecuentra
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barrio

Nivel de Escolaridad

Ocupacion

Nombre de la Entidad donde
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Master class
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Texto
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10. REFERENCIAS

https://gobiernodigital.mintic.qgov.co/portal/Iniciativas/Datos-abiertos/

https://www.datos.gov.co/

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882

11. CONTROL DE CAMBIOS

CAMBIOS DE VERSIONES

ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DEL DOCUMENTOS CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE
VERSION SLRESACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
AAA
DD |MM
A
00 5 11 | 2025 | Elaboracion inicial del documento
Se implementa una vez aprobado por el Comité
01 12 11 |2025 Instltumc_)nal_c!e Gestion y Desempefio, d:_;mdo inicio a
su aplicacion conforme a los lineamientos
establecidos

ELABORO Y/O ACTUALIZO

PROCESO RESPONSABLE

José Fernando Rodriguez

CPS Gestién Tecnologica

Gabriel Arguello Castro

Contratista Profesional Gobierno Digital

Alid Maria Lindarte Rincon

Subdirectora Administrativa y Financiera

REVISION TECNICA SGC

NOMBRES Y APELLIDOS

DEPENDENCIA RESPONSABLE

Yeimis Vasquez Torres

Subdireccion Técnica, Proceso de Gestion Integral

APROBO (RESPONSABLE DEL PROCESO)

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO FECHA

DD | MM | AAAA

Alid Maria Lindarte Rincon

Subdirectora Administrativa y

. . 5 11 | 2025
Financiera

APROBO POR LA ALTA DIRECCION-
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO “Si aplica”

NUMERO DE ACTA

N°. 06 FECHA [12 [11 [2025
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