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Porcentaje De
* M
N*| Descripcion Del Hallazgo Accién de mejora Objetivo Descripcién De Las Metas Unidad Medidas | Dimensién De | Fecha Iniciacién De La | Fecha Terminacién | Plazo En Semanas Avance Fisico De Eje n De Las Matas Avance Fisico De Documentos
) De Las Metas Las Metas Metas De Las Metas De Meta Ejecucion De Las | Soporte / Evidencia
Se realizaron mesas de trabajo con ¢l equipo de la Escuela Municipal de Artes y Oficios Acta ¥ 07 Comies
Realizar la descripcion de como funciona el (EMA), en las cuales se revisaron y ajustaron los componentes de la caracterizacion del MV .
Actualizar la caracterizacion del proceso de |proceso de preservacion de patrimonio a Actas de reunidn de las mesas proceso de preservacién, dejando como resultado el documento GE-C-01 debidamente Gestidn y
preservacion de la Escuela Municipal de través de laidentificacidn de elementos de trabajo Y Documento UND 1 13/12/2025 30/03/2026 17 actualizado que incorpora los elementos esenciales para la gestion y control del proceso, 100% Desempefio
Artes y oficios EMA, esenciales que permiten la gestion y control actualizado evidenciado en el acta N*.07 del 26 de diciembre de 2025 del Comite Institucional de |
del mismo Gestion y Desempefio Laractariacion de
Formato
GE-C-01
SE IDENTIFICO LA
FALTAY
DESACT‘:)E CION Se llevo a cabo jornada de capacitacion y articulacion con el area de calidad del IMCT, en 1a
PROCEDlMlENTOS, cual se socnah;aron los lQOncntos y procedimientos para la actuahzacién de manuales y .
MANUALES. GUIAS Y documentacion institucional, orientadas a la revisidn de los procedimientos existentes y la Acta N*22 del
CARACTER’IZAClON Realizar un mesa de trabajo o capacitacion |conocer los procedimientos internos del Actas de reunion de las mesas definicion de acciones de mejora 02/10/2025
. INADECUADA GON con ¢l area de calidad para conocer el IMCT, para armonizar los procedimientos, de trabajo Y Documento UND 1 13/12/2025 30/03/2026 17 100%
RESPECTO A LAS procedimiento de actualizacion manuales guias y caracterizacon de la EMA actualizado Como soporte del proceso, se elaboraron y consolidaron las actas correspondientes a Acta N*24 del
A D s dichas reuniones, en las que se evidenaan los acuerdos establecidos v las orientaciones 27/10/2025
brindadas. Asimismo, se definieron rutas de trabajo para la armonizacion de los procesos
RELACIONADAS CON de la Escuela Municipal de Artes y Oficios (EMA)
LA GESTION
EFECTIVADE LOS
PROCESOS DE LA
EMMA .
Se identificaron nueve (9) procedimientos, guias y manuales asocados al proceso de la
Escuela Municipal de Artes y Oficios (EMA), avanzando en su documentacion y
; : Etabl p rermética actualizacion conforme a los ineamientos institucionales. Procedimientos
« ' )
ldemnﬁcar ¥ claonr yactua az'ar os naOdec'cf s :am:r ‘;;:1 ;c Y & haban Procedimientos UND N 15/12/2025 30/07/2026 " De gual manera, se realizd la identificacion de diez y ocho (18) formatos que aun se 10%
procedimientos, guias y manuales i fwed Wy do"ow r ‘; ol £ 2t documentados encuentran pendientes de actualizacion, estableciendo acciones para su intervencion ottt
en el proceso de la Ema PAITE o fver b progresiva. A la fecha, se cuenta con procedimientos documentados y estructurados y en
proceso de valdacion, lo que permite avanzar en su implementacion gradual y en la
mejora continua del sistema de gestion.
estructura el Plan de Accion En el marco del hallazgo relacionado con el PE), se elaboro el plan de actualizacion de!
para dar cumplimientoa la Proyecto Educativo Institucional, conforme a lo establecido en la resolucion vigente
Actualizacion del PEl, y UND 1 15/12/2025 30/07/2026 36 aplicable. Este plan contempla las actividades, responsables y tiempos definidos para el 100% Plan de Acaon PEI
documentar las lecciones proceso de ajuste y fortalecimiento del PEl de la Escuela Municipal de Artes y Oficios
aprendidas (EMA).
INCUMPLIMIENTO EN Incorporacion del proceso de Consolidacién de mecanismos de
LA ACTUALIZACION actualizacion del PEI (P":yp’ldo d comunicacion que garanticen la La Alcaldia de Bucaramanga expidio (a resolucidn 3514 de 2025 por la cual se autoriza el
2 PEI'Y Educativo Institucional) en el Plan de : fizacién oportuna d istro d de f sn laboral titucion de Educacion para el trabajo
} . apropiacion y socia n oportuna de registro de programas de formacién laboral a una instity e Edu p | Resoludidn 3514 de
DESCONOCIMIENTO |Capacitacion yd:n; ' 'z‘:tdama 98 GestiOn los instrumentos de gestion académica R;:‘l:" ; Co;\tr:: l lntedrnc: c::;a y Desarrolio Humano de naturaleza oficial, denominada Escuela Municipal de Arte y Oficios 2025
DEL PEI . . o dcie ‘EMA en el Municipio de Bucaramanga y se adoptan otras decisiones
(Secretaria Educacion de UND 1 15/12/2025 30/07/2026 6 - @y vy 100%
Resolucion 015 de
Bucaramanga) una vez sean Por otra parte mediante la resolucidn 015 de 2026 del 22 de enero de 2026 por medio del 2026
expedidas cual se establece el calendario escolar de la Escuela Municipal de Artes y Ofico - EMA para
la vigencia 2026.
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